Whistleblower
Empowerment &
Support Initiative

Spolufinancovano
Evropskou unii

CESKA REPUBLIKA
Mam oznamit problém v praci?

Srozumitelny priivodee pro kagdého, kdo zvaguje ozndment protipravniho jednani v praci

Tento pruvodce piinasi zdkladni informace. Nejde o pravai poradenstvi.

Jak vam tento privodce pomuzZe

Mozna jste v praci narazili na néco, co neni v pofadku, a pfremyslite, co muzete udélat. Tento pravodce
vam jednoduchym jazykem ukaze zakladni moznosti a rizika.

Nez zacnete, je dobré védét:

e Pravodce vam poskytne zakladn{ informace a nasméruje vas na dalsi pomoc. Nemuze nahradit

advokata ani terapeuta a oznameni za vas nepoda.
e Nejde o pravni poradenstvi. Pokud si nejste jisti pravnimi riziky, porad’te se nejprve s odbornikem.

e Informace v tomto pravodci vychazeji z vyzkumu projektu VoiceGuard a z ¢eské pravni apravy.
Pokud néco neni jisté, uvadime to oteviené a nedopliujeme domnénky.

1. Muze se na vas vztahovat ochrana?

Ano — pokud jste se o problému dozvédeli diky praci nebo v souvislosti s ni. Ochrana se muze tykat
nejen zameéstnancuy, ale i dalsich osob:

MuizZete byt napfiklad... Napiiklad...

Zameéstnanec V soukromé spolecnosti nebo ve vefejném sektoru

OSVC nebo externi spolupracovnik Zivnostnik, externista, dodavatel nebo konzultant

Vedouci nebo clen organu organizace Manazer, clen pfedstavenstva nebo spravni rady, spolecnik ¢i
akcionaf

Dobrovolnik nebo stazista Placeny i neplaceny
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Uchazec o praci I kdyz jste se informace dozvédéli béhem vybérového fizeni

Byvaly zaméstnanec I kdyz uz tam nepracujete

Chranéni muzete byt i tehdy, kdyz nékomu s oznimenim poméhite (jako tzv. pomocnik/facilititor),
nebo kdyz jste osobou blizkou oznamovateli a situace se vas muze dotknout.

Nemusite mit ke vSemu dikazy

Staci, Ze mate rozumny a poctivy davod se domnivat, ze to, co oznamujete, je pravda.

Védomeé nepravdivé oznameni chranéno neni. Pokud se ale poctivée spletete, o ochranu tim automaticky

nepfichazite.

2. Jaké problémy miZete oznamit?
Pod ochranu mohou spadat napiiklad tyto situace:

e podezfeni na trestny cin, zavaznéjsi pfestupek nebo poruseni pravnich predpist ve vybranych
oblastech, napiiklad pfi nakladani s vefejnymi prostiedky, zadavani vefejnych zakazek, ochrané

zivotniho prostfedi, ochran¢ osobnich udaja, bezpecnosti vyrobkt nebo ochrané financnich zajmu
EU

Cesk}'f zakon ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatell, ucinny od 1. stpna 2023, se vztahuje zejména
na oznameni o jednani, které ma znaky trestné¢ho ¢inu, prestupku s horni hranici pokuty alespon 100
000 K¢, poruseni tohoto zakona nebo poruseni pravnich predpist ve vybranych oblastech.

Co do téchto oznamovacich kanalii nepatfi

Osobni spory nebo konflikty na pracovisti, které nesouvisi s porusenim pravidel nebo zakona, do tohoto
systému obvykle nepatfi. Je lepsi je fesit jinou cestou, naptiklad pfes personalni oddéleni nebo bézné

interni postupy organizace.

3. Kam a jak miZete oznameni podat?

Mate tii zakladn{ moznosti. Nemusite zac¢inat interné ve své organizaci — zvolte cestu, kterda vam ve vasi
situaci dava nejvétsi smysl a pfipada vam nejbezpecné;si.
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MozZnost oznameni Vhodné, pokud... Hlavni riziko

1. Interné — uvnitf vasi véfite, Ze organizace oznameni vyfidi pokud se problém tyka vedeni

organizace bezpecné a nezavisle nebo lid{ blizkych vedent, systém
nemusi byt nezavisly ani
bezpecny

2. Bxterne — pfes Ministerstvo  internf oznameni vaim nepfipada postup muze byt pomalejsi a

spravedlnosti bezpecné nebo nechcete postupovat méné osobni

pies svou organizaci

3. Vefejne — napitklad médiim = jsou splnény konkrétni zakonné pokud zakonné podminky nejsou

(krajni moznost) podminky (viz upozornéni nize) splnény, muzete pfijit o pravni
ochranu

Nejste si jisti, kterou cestu zvolit? PoloZte si tyto otazky

1. Hrozi bezprostfedni nebezpeci lidem nebo vefejnému zajmu? — Pokud ano, rychle vyhledejte
odbornou radu — vefejné oznameni muze byt chranéno. Pokud ne, pokracuijte.

2. Duvéfujete své organizaci, ze oznameni vyi{di bezpe¢né a nezavisle? — Ano: interni oznameni
muze byt vhodné. Ne: bezpecnéjsi mize byt externi oznamend.

3. Neni intern{ kanal bezpecny nebo nezavisly (napfiklad proto, ze osoba, které byste oznameni
podali, je do véci zapojena)? — Pokud ano, zvazte externi oznament.

4. Uplynuly uz zakonné lhuty a nikdo nereaguje? — Pokud ano, porad’te se, zda véc posunout dal
nebo zda pfipada v uvahu vefejné oznameni.

5. Tyka se véc penéz z EU nebo trestnych ¢int poskozujicich finanéni zajmy EU? — Pokud ano,
mohou pfipadat v Gvahu také OLAF nebo EPPO (viz ¢ast 8).

A\ Nez se obratite na média nebo vefejnost

Obratit se na média nebo vefejnost zachova vasi pravni ochranu jen v konkrétnich situacich — napfiklad
pokud predchozi oznamen{ nevedlo k napravé nebo hrozi nebezpedi vefejnosti.

Nez tento krok udélate, porad’te se s odbornikem. Pokud byste postupovali mimo zakonné podminky,

muzete o ochranu pfijit.
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Externi oznamovaci kanal v Ceské republice

Nazev Ministerstvo spravedlnosti Ceské republiky

Co dela Prijima a posuzuje oznamen{ podand prostrednictvim externfho oznamovaciho
systému a poskytuje metodickou, poradenskou a odbornou pomoc v oblasti

ochrany oznamovatelt.

Web oznamovatel.justice.cz — praktické navody, ¢asté otazky, vzory a vysvétlen
portal.gov.cz — souhrnné informace o pravech, moznostech oznament, ochran¢ a
postupu

Jazyk ceStina

Povinnost zavést vnitini oznamovaci systém se v soukromém sektoru tyka zejména zaméstnavatelt s nejméné 50
zaméstnanci. Ve vefejném sektoru a u nékterych regulovanych subjekta se pravidla mohou lisit; napifklad obce s méné
nez 10 000 obyvateli maji vyjimku. Pokud si nejste jisti, zda vase organizace musi mit vlastn{ systém, ovéfte si to u

Ministerstva spravedlnosti nebo u své organizace.

Na co si dat pozor

e Neformalni rozhovor s nadfizenym nemusi byt povazovan za formalni oznameni a nemusi po ném
zustat zadny zaznam.

e Pokud je do véci zapojena osoba, které byste méli oznameni podat, interni oznamen{ pro vas
nemusi byt bezpecné.

e Pokud nedostanete odpovéd' v zakonnych lhitach, muaze to byt dulezité pro rozhodnuti, zda véc
fesit dalsi cestou.

e Podani oznameni ve vzteku nebo ve spéchu, bez piipravy, muze zpusobit problémy s dikazy nebo

ochranou davérnych informaci.

Moznosti na urovni EU: OLAF a EPPO

Pokud se vas piipad tyka penéz z EU nebo trestnych ¢ind poskozujicich financni zajmy EU, mohou
pfipadat v ivahu také evropské organy OLAF (Evropsky ufad pro boj proti podvodium, anti-
fraud.ec.europa.eu) nebo EPPO (Utad evropského vefejného zalobee, eppo.curopa.cu). Nejde o
obecné kanaly pro kazdy pracovni problém; vyuziji se zejména u véci tykajicich se financ¢nich zajmt
EU. Pokud si nejste jisti, nejprve se porad’te.
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NezZ podate oznameni: kratky kontrolni seznam

Informace jsem ziskal/a v souvislosti s praci

Upiimné vétim, ze jsou pravdivé

Ovétil/a jsem si, ze jde o véc, kterou mohu timto zpisobem oznamit (Cast 2)
Rozumim moznostem anonymity (¢ast 4)

Neziskal/a jsem ani nekopiroval/a nic nezakonné

Miam jednoduchou pisemnou ¢asovou osu udalosti

Vim, na koho se mohu obritit o podporu (¢ast 8)

o O O O O 0O O

Jak se chranit pfi praci s informacemi online

e K pfipravé oznameni radéji nepouzivejte pracovni e-mail, telefon ani pocitac, pokud to oficidln{
kanal vyslovné nevyzaduje.

e Pouzijte osobni zafizeni a domaci nebo mobiln{ internet, ne pracovni Wi-Fi.

¢ Dokumenty mohou obsahovat skryté udaje, napiiklad jméno autora nebo ¢as vytvofeni. Méjte to na
pameéti.

e Zvazte bezpecnéjsi komunikacni nastroje, napiiklad Signal nebo ProtonMail, misto bézného e-
mailu ¢i SMS.

e Své kopie uchovavejte bezpecné mimo pracovni systémy.

Jak bezpecné pracovat s dikazy

Ved'te si jednoduchy casovy piehled udalosti, zaznam o samotném oznameni (datum, pouzity kanal,
odpoved) a poznamky z dualezitych rozhovoru. Pracujte jen s dokumenty, ke kterym mate v ramci své
bézné prace zakonny piistup.

A Dulezité

Pred kopirovanim, vynasenim, nahravanim nebo pfeposilanim citlivych materiala se nejprve porad’te.

Pokud byste informace ziskali trestnym c¢inem, napiiklad neopravnénym pfistupem do systému, zakon vas

v tom nechrani, i kdybyste méli dobry tmysl.

Project co-funded by the European Union through the European Commission - Citizens, Equality, Rights and Values Programme
(CERV)

,C : _ e 3 TRANSPARENCY TRANSPARENCY It
A NJ\/_—L @ INTERNATIONAL - o34y /e nf INTERNATIONAL o
FIBGAR ROMANIA

md_brainnovation



Whistleblower
Empowerment &
Support Initiative

Spolufinancovano
Evropskou unii

4. MzZete podat oznameni anonymné?

Duveérné Vase jméno je znamé piislusné osob¢ nebo organu, ale nema byt zvefejnéno ani
sdileno bez vaseho souhlasu. V{jimkou jsou situace, kdy to vyzaduje zakon — i
tehdy byste o tom méli byt pfedem informovani.

Anonymni Své jméno vibec neuvedete.

DuleZité pravidlo pro Ceskou republiku

Aby se na vas vztahovala ochrana podle ¢eského zakona, musi byt vase totoznost z oznameni zjistitelna,
nebo musi byt piislusné osobé ¢i Ministerstvu spravedlnosti znama. Oznameni obvykle obsahuje jméno,
pifjmen{ a datum narozeni.

Pokud podate oznameni anonymné, ochrana podle zakona se na vas vztahuje az od okamziku, kdy vase

totoznost vyjde najevo.

5. Co kdyZ po oznameni pfijdou problémy?

Pokud oznameni podate poctivé a v dobré vife, zaméstnavatel vas za to nesmi trestat. Takovy postih se
nazyva odvetné opatfeni a muze jit naptiklad o:

pozastaveni vykonu prace, propusténi nebo podobné opatteni

ptefazeni na niz$i pozici nebo vynechani pfi povyseni

zmenu pracovnich dkold, mista prace, pracovni doby nebo snizeni mzdy
odepfeni skoleni

negativnf hodnoceni prace nebo reference

kazenské nebo disciplinarni opatfeni, ditku nebo finanéni postih

o o o o o o O

natlak, zastrasovani, obtézovan{ nebo vylouceni z kolektivu
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diskriminaci nebo nerovné zachizeni

neprodlouzen{ smlouvy

poskozeni povésti, 1 na internetu

zatazeni na neformalni ,,Cernou listinu® v oboru nebo sektoru

zruSeni smlouvy, licence nebo povoleni

o o o o o O

neopodstatnéné odeslani na psychiatrické nebo 1ékatské vysetteni

Tento seznam neni uplny. Odvetné opatfeni nemusi byt jen jeden velky krok, napfiklad vypovéd’. Muze
jit také o sérii mensich kroku, jako je vylucovani z kolektivu, odsouvan{ na okraj nebo nové
nevysvétlené stiznosti.

V tomto vam zakon pomaha

Pokud se budete branit proti opatfeni, které povazujete za odvetu za oznament, plati tzv. obracené
dukazni bfemeno. Zaméstnavatel nebo jina osoba, kterd opatfeni pfijala, musi prokazat, ze mélo legitimn{

a pfiméfeny diivod a nesouviselo s oznamenim.

Co udélat co nejdfive po problému nebo odvetném opatfeni

Nasledujici kroky nejsou zakonnou lhiitou, ale praktickym doporucenim. Pokud si v§imnete nékterého
z vyse uvedenych znaku:

1. Pfesné si zapiSte, co se stalo, kdy, kde a kdo byl u toho.

2. Relevantni zaznamy uchovejte zakonné a bezpecné.

3. Nepiste rozzlobené reakce a nepublikujte o situaci na socialnich sitich.

4. Co nejdfive vyhledejte radu odbornika, divéryhodné neziskové organizace, odborti nebo

jiné podpurné sluzby.

5. Ovéite si lhuty, do kdy musite podat stiZnost, Zalobu nebo jiny navrh.

6. Pokud potiebujete, vyhledejte psychologickou nebo jinou podporu (viz ¢ast 7).
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Cemu se radéji vyhnout
Nedavejte vypoved' impulzivné — miize to ovlivnit vase prava.
Nepodepisujte dohodu bez nezavislé pravni rady.

Nemazte komunikaci ani zaznamy — mohou byt dikazem.

Nekonfrontujte pisemné osobu, jejiz jednani podle vas mize byt odvetou, bez pfedchozi rady.

Nepublikujte o situaci na socialnich sitich.

Nepromeskejte lhaty — stiznost, zalobu nebo jiny navrh muze byt nutné podat rychle. Lhity si ovéite a
zapiste.

Za poruseni zakona muze byt ulozena pokuta az 1 milion K¢. Ptislusné osob¢é muze za nespravné
pfijimani a fesenf oznameni hrozit pokuta az 100 000 K¢.

6. Co ma nasledovat po podani oznameni?

Potvrzeni piijeti Do 7 dna Do 7 dnt, pokud se neuplatni vyjimky

Vyrozuméni o vysledku Do 30 dnt od pfijetf ozndment; u Do 30 dnt od pfijetf oznameni; u slozitych

posouzeni slozitych véci 1ze lhatu prodlouzit, veci Ize Ihiatu prodlouzit, nejvyse dvakrat o
nejvyse dvakrat o 30 dnu. 30 dna.

Nedostali jste odpoveéd? Co mizete udélat:

1. Napiste osobé nebo organu, kterému jste oznameni podali, a poZadejte o informaci, co
se déje. Kopii si uschovejte.
2. Pokud $lo o interni oznameni a nic se nedéje, zvazte podani oznameni pfes externi

oznamovaci kanal Ministerstva spravedlnosti.

3. Pokud nereaguje ani tento kanal, porad’te se s odbornikem, zda mtzZete podat stiZnost
nebo zda by vefejné oznameni jiZ mohlo byt chranéné.

Pokud se situace v praci nevrati do normalu

Pravni kroky mohou vést k navratu do zaméstnani nebo k nahradé Gjmy. Nékdy ale navrat neni realny —
davéra muaze byt narusena nebo pracovni prostfedi mize zistat obtizné. V takové situaci vam
specializované neziskové organizace, pifpadné kariérni poradci, mohou pomoci promyslet dalsi kroky:
jak vysvétlit mezeru v zaméstnani, planovat finance a hledat novou praci.
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7. Jak pecCovat o sebe a své zdravi

Oznameni protipravniho jednani muze byt velmi stresujici, zvlast’ pokud na néj okolf reaguje obtizné.
Uzkost nebo pocit zahlceni jsou normalni reakce. Neznamenaji, ze jste udélali néco $patné.

Varovné signaly, kterych je dobré si v§imat

potize se spankem nebo dlouhodobé vycerpani

$patna nalada, uzkost, podrazdénost nebo pocit otupélosti
myslenky, které se vam stale vraceji a nejdou zastavit
potize se soustfedénim nebo pameéti

obavy z prace nebo vyhyban{ se vécem, které ji pfipominaji
bolesti hlavy, inava nebo fyzické napéti

odtahovani se od pfitel a rodiny

O O O O O O O O

ztrata sebeduveéry nebo pocit beznadéje

Pokud n¢kolik z téchto pfiznaku trva déle nez nékolik tydna nebo vam zasahuje do bézného Zivota, je
dobré obratit se na odbornika.

Co vam muze pomoci

e Zustante v kontaktu s lidmi, kterym davétfujete

e Mluvte s lidmi, ktefi rozuméji oznamovani protipravniho jednani nebo odvetnym opatfenim na
pracovisti

e Snazte se drzet bézného rezimu — spanek, jidlo, pohyb

e Zkuste si nastavit hranice, kolik ¢asu a energie budete situaci vénovat

e Pamatujte: tato situace neurcuje vasi osobni hodnotu

e Pozadejte o podporu vcas, ne az ve chvili, kdy je situace neunosna

KdyZ mate financni starosti
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Ztrata prace nebo dlouhy postup mohou zatizit vase finance. Pokud se vas to tyka, vcas se informujte o
pravni pomoci, podpoie odbort a také o tom, zda ve vasem piipadé existuje moznost rychlého
pravniho kroku, napifklad navrhu na predbézné opatfeni. Moznosti se lisi podle typu pracovniho nebo
sluzebniho vztahu.

Vase rodina a blizci lidé

Situace muze zasahnout i vase blizké — financné 1 emocné. Pomaha mluvit s lidmi, kterym divétujete, a
to takovym tempem, které je pro vas bezpecné. Pokud nékdo blizky pracuje ve stejné organizaci, muze
se ochrana vztahovat 1 na néj — odbornik vam vysvétli, jak to funguje.

Jste v bezprostfednim nebezpeci nebo krizi?

Okamzité kontaktujte tisnovou linku 112. Necekejte.

8. Kde hledat pomoc

Ministerstvo spravedlnosti ~ Oficialni externi oznamovaci kanal a metodicky oznamovatel.justice.cz

— externi oznamovaci kandl =~ organ v oblasti ochrany oznamovatelt portal.gov.cz/sluzby-
vs/informace-o-ochrane-
oznamovatelu-S54403

Oziveni, z. s. Neziskova organizace, kterd provozuje oziveni.cz
Whistleblowing centrum, které propojuje whistleblowingcenter.cz
oznamovatele s odborniky z riznych oblasti a
poskytuje pravn{ poradenstvi.

Transparency International = Neziskova organizace, ktera provozuje pravni transparency.cz
Ceska republika poradenstvi pro oznamovatele. Je partnerskou

organizac{ Whistleblowing centra.

Tisnova linka Evropské dislo tisfiového volan{ (pouzivané i v 112
Ceské republice)

Pokud se vas piipad tyka prostfedktt EU nebo trestnych ¢int poskozujicich finanéni zajmy EU, mohou
pfipadat v dvahu také OLAF (anti-fraud.ec.europa.eu) nebo EPPO (eppo.europa.eu) — viz ¢ast 3.
Pokud si nejste jisti, nejprve se porad’te.
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9. Casté otazky

Musim mit poruseni pfedem prokazané?
Ne. Staci, ze jste méli v dobé podani oznameni rozumny duvod se domnivat, ze informace jsou
pravdivé a ze jde o véc, kterou zakon chrani. Védomé nepravdiva oznameni chranéna nejsou.

Musim nejprve oznamit véc uvnitf organizace?

Ne. Muzete se obratit rovnou na externi oznamovaci kanal Ministerstva spravedlnosti. Intern{
oznameni se doporucuje tam, kde mize byt vyfizeno bezpecné a ucinné, ale povinné neni.

Mohu v Ceské republice podat anonymni oznameni?

Zpravidla ne — vase totoznost musi byt z oznamen{ zjistitelna, nebo musi byt pfislu§né osobé ¢i
Ministerstvu spravedlnosti znama. Pokud podate oznameni anonymné, ochrana podle zakona se na vas
vztahuje az od okamziku, kdy vase totoznost vyjde najevo. Viz c¢ast 4.

Jak rychle by méla pfijit odpovéd’?

Uvnitf organizace i externé pfes Ministerstvo spravedlnosti: potvrzeni pfijeti zpravidla do 7 dnt.
Vyrozumeéni o vysledku posouzeni ma pfiijit do 30 dnt od pfijeti oznamenf; u slozitych véci Ize Ihatu
prodlouzit. Nemusi to vzdy znamenat konec celého Setfeni.

Mohu jit s véci do médii?

Pouze za konkrétnich podminek — napifklad pokud pfedchozi oznameni nevedlo k napravé nebo hrozi
bezprostfedni nebezpedi vefejnosti. Nejprve se porad’te. Zvefejnéni mimo zakonné podminky vas
muze pfipravit o ochranu.

Mohu si zkopirovat dokumenty jako dikazy?

Pouze pokud to muzete udélat zakonné a bezpecné a jde o informace, ke kterym uz mate zakonny
piistup. Pfed kopirovanim citlivych materiala se porad'te.

Poskytuje VoiceGuard pravni poradenstvi nebo psychoterapii?

Ne. VoiceGuard poskytuje pouze informace, orientaci a nasmérovani na dal$i pomoc. Nezajist'uje
pravni zastoupeni, psychoterapii ani oficialni oznamovaci kanal.

Podal/a jsem oznameni a nic se nedéje — co dal?
Podivejte se do ¢asti 6 — pozadejte pisemné o informaci, co se déje, a poté zvazte podani oznameni pfes
externi kanal Ministerstva spravedlnosti.
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10. Slovnicek pojmt

Pojem Co znamena

Oznamovatel Osoba, kterd oznamuje problém, o némz se dozvédéla diky praci nebo v
souvislosti s ni

Pomocnik / facilititor Osoba, kterd vam pomaha podat oznament. I jeji pomoc muze byt chranéna.
Odvetné opatieni Jakykoli postih nebo znevyhodnéni kvtli podan{ oznameni

Anonymni Oznamend, ve kterém neuvedete své jméno

Duaveérné Oznament, u kterého je vase jméno znamé piislusné osob¢ nebo organu, ale

nema byt zvefejnéno

Ministerstvo spravedlnosti Organ, ktery provozuje externi oznamovaci systém a poskytuje metodickou
pomoc v oblasti ochrany oznamovatela

Ptislusny organ Oficialn{ organ odpovédny za pfijeti a posouzeni oznameni (v Ceské
republice Ministerstvo spravedlnosti)

Dukazni bfemeno Kdo musi co dokazovat — u tvrzeného odvetného opatfeni musi
zaméstnavatel nebo jind osoba, ktera opatieni pfijala, prokazat, ze mélo
legitimni a pfiméfeny divod a nesouviselo s oznamenim.

Zdroje informaci

e zikon ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovateld
e Ministerstvo spravedlnosti, externi oznamovaci kanal — oznamovatel.justice.cz

e Ministerstvo spravedlnosti, oficialni metodické informace k ochrané¢ oznamovatelti —
portal.gov.cz/sluzby-vs/informace-o-ochrane-oznamovatelu-554403

e Orziveni, z. s., Pruvodce ochranou oznamovateli (2023)
e Oziveni, z. s., Knihovna whistleblowingu — whistleblowingcenter.cz/knihovna
e Smérnice EU o ochrané oznamovatela (EU) 2019/1937
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